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Réseaux Haut Débit et Trés Haut Débit- Réseaux sociaux
Relation avec les habitants, suivi et développement du
Quartier Les Hauts d'Aix

Monsieur I'adjoint, Monsieur Paoli

Le CIQ du Pont de I'arc vous sollicite au titre de votre délégation relative aux « réseaux haut et
trés haut débit »

«le Mag » de janvier 2018 de la ville d’Aix en Provence annonce en page 33 que 80% du
territoire de la commune est équipé de fibre optique.

Ce plan de déploiement que vous avez initié est une bonne décision a 'heure ou internet est
désormais un outil de communication professionnel et de loisirs indispensable en France. Le
ClQ du Pont de I'Arc est trés souvent sollicité par les habitants et ses adhérents pour connaitre
I’état des lieux et le calendrier du déploiement de cette fibre optique dans le quartier du Pont
de l'Arc.

Afin de pouvoir suivre ce dossier de fagon efficace, une commission interne au CIQ sur le suivi
de ce dossier a été mise en place depuis début mars 2018. Il nous serait utile d'obtenir des
informations sur l'avancée de la mise en place de la fibre sur 'ensemble du quartier du pont de
I'Arc. En effet, il semble que l'opérateur orange soit peu communicatif sur le sujet...

Dés lors nous vous serions reconnaissants de bien vouloir nous accorder un entretien afin
d'évoquer ce sujet.

Par ailleurs nous souhaitons obtenir les éléments suivants:

- ’état des lieux des installations et raccordement fibre optique du quartier du Pont
de I'Arc

- Le calendrier des déploiements et raccordements dans les zones et habitations du
quartier non encore desservies

Espérant que notre sollicitation obtiendra un retour favorable.

Dans l'attente, veuillez recevoir, monsieur Paoli, mes salutations les plus respectueuses.

Mme Sandy Soulaine
Présidente du ClQ
Pont de l'arc

Copie : Madame le maire : Maryse Joissains







